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Warunki Dostawcy dotyczgce rezygnacji z zakupionej ustugi na Platformie Seeplaces

1. Zgodnie z Warunkami Rezerwacji Klient ma mozliwos¢ rezygnacji z zakupionej ustugi na
zasadach opisanych w niniejszych Warunkach.

2. Z zastrzezeniem postanowienia pkt 2 niniejszych Warunkdw, jesli Klient zrezygnuje z ustugi na
co najmniej 24 godziny przed jej rozpoczeciem, Dostawca nie nalicza optaty za rezygnacje z
ustugi. W przypadku rezygnacji na mniej niz 24 godziny przed planowanym rozpoczeciem
realizacji ustugi, Klient zostanie obcigzony kosztami faktycznie poniesionymi przez Dostawce.
Koszty te nie moga by¢ wieksze niz 100% ceny ustugi.

3. Ustugi bezzwrotne. Dla ustug wskazanych jako bezzwrotne nie majg zastosowania koszty
rezygnacji opisane w pkt.1 Warunkow. W przypadku rezygnacji z rezerwacji bezzwrotnej Klient
moze zostac obcigzony aktualnymi kosztami poniesionymi przez Dostawce. Koszty te nie mogg
by¢ wieksze niz 100% ceny netto ustugi.

4. Dla ustug zakupionych w ramach oferty jednego zestawu (np. co najmniej dwie wycieczki
prezentowane w jednej ofercie/ albo jako jedna oferta) majg zastosowanie koszty rezygnacji
opisane w pkt.1 niniejszych Warunkow. W przypadku rezygnacji jednej ustugi zakupionej w
ramach tego zestawu, cata oferta zestawu traci waznos¢. Klient jest zobowigzany do uiszczenia
cen pozostatych ustug, a od anulowanej wycieczki zostanie odliczona kwota znizki udzielonej w
ramach zestawu. Klient moze zostac obcigzony kosztami rezygnacji zgodnie z pkt. 1i2 Warunkdw.

5. Zgtoszenie rezygnacji z rezerwacji jest mozliwe wytgcznie za pomocg formularza dostepnego pod
adresem https://seeplaces.com/pl/rezygnacje/formularz-rezygnaciji/ Klient otrzyma
potwierdzenie zgtoszenia rezygnacji z ustugi za posrednictwem poczty elektronicznej.

6. Rezygnacja jest skuteczna dopiero z chwilg potwierdzenia jej przez Dostawce. Potwierdzenie
rezygnacji zostanie przekazane Klientowi za posrednictwem poczty elektronicznej.

7. Powyisze warunki rezygnacji obowigzujg, jezeli w opisie wycieczki nie podano innych
warunkow. W przypadku podania warunkdow anulacji w opisie ustugi, bedg one wigzace.

8. Niniejsza tres¢ Warunkéw obowigzuje od dnia 7 pazdziernika 2025



